
Latest Events

Avem deosebita bucurie de a vã anunþa cãFUNDAÞIA
EUROED a primit distincþiaEUROPEAN LABEL 2004
pentru implementarea cu succes a proiectului
eLancenet - Reþea Europeanã de Centre ºi Resurse
pentru Limbi Strãine , finanþat de Uniunea Europeanã.

Ce este European Label

European Label – certificare europeanã pentru
proiecte din domeniul predãrii ºi învãþãrii limbilor
strãine – este o iniþiativã a Comisiei Europene al
cãrei scop este de a evidenþia ºi recompensa
proiectele inovative în domeniul predãrii ºi învãþãrii
limbilor strãine, în toate fazele de educaþie ºi de
formare. Îºi propune, de asemenea, promovarea
celor mai bune practici în acest domeniu, precum ºi
stimularea interesului public pentru ameliorarea
competenþelor lingvistice. Iniþiat în 1998 în þãrile
membre, European Label s-a bucurat de un real
succes, fapt ce a determinat Comisia Europeanã sã
extindã aceastã acþiune ºi în þãrile aflate în curs de
aderare la Uniunea Europeanã.

Astfel, din anul 2002 Romania participã la aceastã
iniþiativã europeanã, Agenþia Naþionalã Socrates fiind
instituþia desemnatã sã realizeze campania de
informare ºi sã gestioneze acþiunea. European Label
va fi acordat în fiecare an celor mai inovative proiecte
în domeniul predãrii ºi învãþãrii limbilor strãine. Orice
astfel de iniþiativã (oricare ar fi sursa de finanþare) este
eligibilã, indiferent de vârsta celor care studiazã limbile
strãine ºi de tipul instituþiei.

QUEST Romania Newsletter #7, 2005 l 1 l

NEWSLETTER
Issue #7, 1 – 2005

CONTENTS
Latest Events

elancenet – awarded the European Label 2004

QUEST Conference - „The European Language
Portfolio - The Way Ahead”

Projects and Activities
PROSPER-ASE Language Centre - EuroIntegrELP

New projects at EuroED: InterAct and Falcon -
Family Learning

Soros Educational Centre: The 3rd GRUNDTVIG
International Conference - Norvijkerhaut,
OLANDA, OCTOMBRIE 2004

International Forum:  Practice Makes Perfect

News from the QUEST Centres
International Forum, Timisoara - New Premises

“ALONG QUALITY STREET” – THE THIRD QLS
ANNUAL CONVENTION IN GREECE

Quest
Romania

Romanian
Association
for Quality
Language
Services

QUEST Founder and Full Members:
ACCESS Language Centre, Cluj-Napoca

CLASS Language Association, Constanta

EuroEd Foundation, Iasi

International Forum Language Centre, Timisoara

PROSPER ASE Language Centre, Bucuresti

Full Members:
Professional Language Centre, Targu-Mures

SOROS Educational Center Foundation,
Miercurea-Ciuc

Founder Members:
The British Council Romania, Bucuresti

PROSPER Transilvania Language Center, Brasov

RALEX Linguistic Centre, Ramnicu Valcea

Observer Member:
Goethe Institut, Bucuresti

Board of QUEST Romania:
President: Dr. Anca Colibaba (EuroEd Iasi)
Vicepresidents:
Mr. Ovidiu Ursa (ACCESS Cluj-Napoca)
Mrs. Liana Popa (International Forum Timisoara)

eLancenet  – a Lingua 1 project
coordinated by EuroEd - Iasi, with
QUEST Romania as one of the

partners – was awarded
the European Label Diploma 2004

elancenet.org



Instituþiile eligibile sunt: instituþii de educaþie ºi de
formare, indiferent de nivel, autoritãþi publice locale i
regionale, firme, ONG-uri.

eLancenet - Reþea Europeanã de Centre de Resurse
ºi de Limbi Strãine - este un program Lingua 1 finanþat
de Uniunea Europeanã, care promoveazã învãþarea
limbilor strãine, în general, ºi pledeazã pentru învãþarea
limbilor mai puþin folosite, predate ºi studiate din
Europa, precum: olandezã, greacã, irlandezã, italianã,
lituanianã, norvegianã ºi românã.

Fundaþia EuroEd, instituþia care coordoneazã
proiectul, este o organizaþie cu sediul în Iaºi, România.
Celelalte instituþii promotoare ale proiectului sunt:
Karel de Grote - Hogeschool - Technical University
Antwerp - Belgia, Epimorfotiki Kilkis Ltd - Grecia,
The Kilkis Association of Foreign Languages
School Owners - Grecia, Crucual Kit* - Ireland
Language, Centre Ionad and Teangacha, National
University of Ireland - Irlanda, The Linguistics
Institute of Ireland - Irlanda, PIXEL - Italia, Public
Service Language Centre - Lithuania, Soros
International House - MBA Center - Lithuania, VOX
- Norwegian Institute for Adult Learning -
Norvegia, Netraptor srl - România, QUEST
România - România.

Partea tehnicã a portalului este realizatã de firma S.C.
Netraptor S.R.L. - România.

În cadrul acestui proiect a fost realizat un portal
(www.elancenet.org), unde persoanele interesate de
învãþarea limbilor strãine, incluzând ºi persoanele cu
nevoi speciale de învãþare, pot gãsi informaþii despre
servicii lingvistice, cursuri, resurse de învãþare,
sisteme de asigurare a calitãþii în domeniul limbilor
strãine (unde QUEST a avut o contributie
semnificativa), oportunitãþi de finanþare ºi evenimente
dedicate învãþãrii limbilor strãine. Informaþia poate fi
accesatã în oricare din cele ºapte limbi europene
enumerate mai sus, precum ºi în limba englezã.

Proiectele selectionate primesc un certificat semnat de
doamna Vivian Reding, Comisarul European pentru
educatie si cultura si de Ministrul Educatiei, Tineretului
si Cercetarii din Romania. De asemenea, pot fi oferite
premii in bani sau natura. O descriere a proiectelor
premiate este publicata pe pagina web a Agentiei
Nationale Socrates Romania si un catalog al
proiectelor de succes este disponibil pe site-ul
Comisiei Europene.

Fundaþia EuroEd a primit distincþia European Label ºi
în anul 2002, pentru implementarea proiectului “Paºi
spre Lume” .

Dr. Anca Colibaba
Presedinte Executiv
EuroEd, Iasi

„The European Language Portfolio -
The Way Ahead”
Lansarea oficialã în România a Portofoliului
European al Limbilor - versiunea EAQUALS / ALTE
pentru adulþi, a avut loc in dimineata zilei de 28
Octombrie 2004 in localul Facultatii de Studii
Economice Bucuresti. La invitatia Asociatiei Romane
pentru Servicii Lingvistice de Calitate (QUEST) la cea
de a patra Conferinta anuala a acestei Asociatii, au
raspuns reprezentanti ai Ministerului Educatiei si
Cercetarii, ai Ministerului Afacerilor Externe, alte autoritãþi
ale statului, reprezentanþi ai ministerelor de resort, ai
comunitãþii academice, ai Institutelor Culturale din
Bucureºti, ai Corpului Diplomatic, mass-media.

Prezentatorul de inalt calibru european care a deschis
lucrarile Conferintei a fost Presedintele Eaquals,
Asociatia Europeana pentru Servicii Lingvistice de
Calitate, Dl. Peter Brown . In prezentarea sa in plen,
intitulata The European Language Portfolio – Practical
(h)ELP, acesta a abordat Portofoliul Lingvistic
European dintr-o dubla perspectiva – teoretica si
practica. In primul rand, a vorbit despre o matrice
lingvistica care furnizeaza legatura intrinseca intre
Cadrul European Comun de Referinta si Portofoliul
Lingvistic European, folosind ca metafora pentru
Cadrul Comun monumentul istoric de la Stonehenge.
Apoi, Dl. Brown a oferit audientei formate atat din
reprezentanti ai Ministerului Educatiei si Cercetarii, ai
ambasadelor Frantei si Germaniei, ai mai multor
Centre Culturale dar si din profesori de limbi straine,
formatori si manageri academici, recomandari practice
pentru introducerea si utilizarea cat mai eficienta a
Portofoliului Lingvistic European in cadrul cursurilor de
limbi straine.

Un alt vorbitor de talie internationala, Dl André
Rochais, atasat pe probleme de cooperare in
domeniul limbii franceze, a reprezentat punctul de
vedere al Institutului Francez din Bucuresti. Domnia
sa a avut o interventie intitulata Evaluarea limbilor
straine si Cadrul European de Referinta. Expunerea a
debutat prin evidentierea diversitatii contextului
educational in Franta zilelor noastre, de la multitudinea
tipurilor de angajare intr-o forma de invatare pana la
cea a stilurilor, nevoilor si aptitudinilor de invatare. Se
poate afirma ca in Franta are loc un adevarat “seism”
prin introducerea Cadrului European de Referinta si
accentuarea responsabilitatii factorilor implicati in
invatare si, mai ales, in evaluare (in septembrie 2005
se va lansa o noua versiune a examenelor DELF si
DALF, cu accent pe evaluarea simultana a celor patru
competente de comunicare). In acest context,
Portofoliul Lingvistic European (PEL) – radiografie a
aptitudinilor si competentelor intr-o limba straina – se
constituie intr-o serioasa provocare pentru
metodologia si practica evaluarii sumative si formative.
PEL este o invitatie la modificarea metodelor de
evaluare prin accentul pus pe relevarea cu precadere
a ceea ce “sunt si nu pot”, iar nu a ceea ce “nu sunt si
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nu pot” cei care invata limbi straine (principiul
competentelor partiale).

Silvia Berny – The British Council, Bucuresti, a fost
invitata sa ilustreze in plenul lucrarilor experienta
institutiei pe care o reprezinta in introducerea
Portofoliului in activitatea de predare a limbii engleze.
In consecinta, vorbitoarea a prezentat o expunere din
perspectiva unei scoli de limbi moderne, evidentiind
rolul Cadrului European de Referinta (CEF) in
imbunatatirea comunicarii interne intre profesori si
ceilalti membri ai personalului Centrului KLS al
Consiliului Britanic pe baza unor standarde si
descriptori. Sunt mentionate initiative precum “Web
Staff Room” sau crearea de materiale pornind de la
“can-do statements” din Portofoliu. Potrivit vorbitoarei,
Consiliul Britanic nu isi propune in mod necesar sa
modifice sistemul de impartire in niveluri utilizat in
toate centrele Consiliului Britanic active in lume, ci sa
caute cea mai buna ‘potrivire’ a acestora cu CEF. D-na
Berny a subliniat impactul in ‘cascada’ al CEF si ELP
asupra predarii si evaluarii precum si rolul acestora in
perfectionarea profesionala a profesorilor.

D-nul Ulrich Spät – Leiter der Sprachabteilung,
Goethe-Institut Bukarest, si-a propus sa prezinte
citeva idei sub genericul Einführung des
Gemeinsamen Europäischen Referenzrahmens und
des Europäischen Sprachenportfolios in den
studienbegleitenden und den berufsorientierenden
Deutschunterricht (Implementing the CEFR and the
European Language Portfolio in the teaching of
German for academic and professional purposes).

Interventia sa s-a axat pe dinamica rapida a
transformarilor pe linie metodologica si pe impactul
asupra resurselor de invatare a limbii germane pe care
introducerea Portofoliului si a Cadrului European
Comun de Referinta l-a produs.

In continuare, lucrarile Conferintei s-au structurat in
ateliere alternative care au focalizat atentia
participantilor asupra citorva directii prioritare: proiecte
internationale, nationale sau ale Centrelor Culturale
care promoveaza invatarea limbilor straine, proiecte
de introducere si diseminare a activitatilor de invatare
folosind Portofoliul lingvistic, proiecte legate de
managementul calitatii in educatie. Dintre acestea fac
parte proiectele Lingua eLancenet, eEuroInclusion,
EuroLanguagesNET, care promoveaza o noua
abordare a invatarii limbilor straine, inclusiv a limbilor
de mai mica circulatie, ca si Equal chances to
European Integration through the European Language
Portfolio care largeste aria actiunilor de promovare a
portofoliului lingvistic.

Proiectul eEuroInclusion a adunat la o masa rotunda si
la un atelier un numar record de participanti interesati
in inovarea predarii limbii romane ca limba straina si
alinierea acestei discipline la standardele si
instrumentele metodologice internationale. Dr Anca
Cehan, Fundaþia Euroed Iaºi/Universitatea ’Al.I.Cuza’
Iasi, a lansat invitatia celor prezenti sa se regaseasca
la forumul pe internet gazduit de acest proiect si apoi la

initiativele de modernizare negociate:
www.forum.eeuroinclusion.org

In atelierul despre PEL au fost prezentate rezultate ale
pilotãrii în educaþia adulþilor a Portofoliului ºi
experienþe de participare la proiecte europene de
catre lector univ. Anca Codreanu , PROSPER-ASE /
A.S.E. Bucureºti.

Lansarea unui nou proiect Lingua 1 “Equal chances to
European Integration through the European Language
Portfolio”, reprezentind initiativa Centrului de Limbi
ProsperASE, a fost prezentat de dna lector univ.
Liliana Dellevoet , PROSPER-ASE / A.S.E. Bucureºti.

O serie de proiecte europene pentru promovarea
invãþãrii limbilor, cum ar fi eLancenet si
EuroLanguagesNet, au fost introduse publicului
prezent de o echipa internationala formata din Dr
Anca Colibaba , QUEST Romania / Fundaþia EuroEd /
Univ.’Gr.T.Popa’ Iaºi, Dna Maria Hassapi, Grecia, Dna
Marleen Coutuer, Belgia, precum si de o echipa de la
PROSPER-ASE Bucureºti care, in contextul acestor
proiecte, a abordat problema dezvoltarii de noi
deprinderi profesionale prin proiecte europene – Dr
Rodica ªtefan , Dna Ileana Racoviceanu , asist. univ.
Estera-Romelia Stãnuº .

Quality with eLancenet and CCBC sustinuta de
Estera–Romelia Stanus , ProsperASE, Bucuresti, a
urmarit sa identifice modul in care aspectele privind
calitatea in predarea limbilor, reliefate in doua proiecte
europene (eLancenet – proiect Lingua 1 si
Cross-Cultural Business Communication - proiect
Leonardo da Vinci), au fost direct influentate de Cadrul
European Comun si de Portofoliul European al
Limbilor.

De asemenea, prezentarea a subliniat beneficiile pe
care un furnizor de servicii lingvistice, in general, si
ASE Bucuresti, in special, le poate avea prin
preocuparea pentru asigurarea calitatii. Astfel, prin
vizibilitatea conferita de cele doua web site-uri -
www.elancenet.org si www.2cbc.net, - proiectele
mentionate furnizeaza instrumentele de masurare si
asigurare a calitatii atat pentru institutiile publice, cat si
pentru cele private din aria serviciilor lingvistice.

Prezentarea A Portfolio for Computer Skills a Ilenei
Racoviceanu s-a referit la o propunere de stabilire si
introducere a unor criterii de evaluare a nivelului
cunostintelor IT in contextul predarii limbilor straine.
Aceasta a avut in vedere cadrul specific in care
profesorul intra in legatura cu studentii sai: predare si
testare a modului in care s-au asimilat cunostintele de
limba, invatamant la distanta etc., pana la scrierea
unor aplicatii simple care sa sustina actul de invatare.

Aspecte metodologice, relevanþa Portofoliului
European al Limbilor pentru cursanþi ºi profesori, au
fost centrul de interes al unei succesiuni de ateliere
prezentate de asist. univ. Ana-Maria Nicolae ,
PROSPER-ASE / ASE Bucureºti (Portofoliul
profesorului) si de Dna Simona Gãnescu ,
PROSPER-ASE Bucureºti (The Learning Teacher),
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un excurs reflectiv al profesorului asupra procesului de
învãþare din perspectiva cursantului.

In timpul prezentarii interactive sustinute de Dr.
Gabriela S. Matei (EduPlus Consulting, Timisoara) A
facilita sau a forma: aceasta-i intrebarea, s-au cautat
raspunsuri relevante pentru participanti la intrebari
cum ar fi: “Ce inseamna a facilita in formarea
profesorilor si formarea formatorilor? Care sunt
diferentele dintre facilitare si formare? Suntem capabili
sa facilitam?” Participantii, in marea lor majoritate
tineri profesori de limbi straine, au dezbatut conceptul
relativ nou de facilitare in context educational, dar au
discutat si aspectele practice legate de comparatia
intre formare si facilitare. Prezentarea a inclus si
momente de reflectie si autoreflectie cu privire la
potentialul si abilitatile de facilitatori ale participantilor.

Experienta invitatilor straini prezenti la manifestare a
fost deplin valorificata: exemple de ultima orã din
predarea limbii germane au fost ilustrate de Dl. Ulrich
Spät , Goethe-Institut Bukarest si de Dna prof. Marina
Frânculescu , Goethe-Institut Bukarest, care a realizat
o expunere captivanta asupra manualului Der lila
Skorpion - un manual de limba germanã pentru
învãþãmântul primar pe baze metodologice noi. Dna
prof. Elena Giuroiu , L’Institut Français de Bucarest, a
fost autoarea unei expuneri deosebit de interesante
despre introducerea auto-evaluãrii ºi a abordãrii
metodologice de tip “Portfolio” în manualele de limba
francezã. Experienta Institutului Cervantes din
Bucuresti in introducerea nivelurilor de referinta din
Portofoliul European al Limbilor a fost ilustrata de Dl.
Daniel de la Fuente , Institutul Cervantes Bucuresti.

Mila Mateva si Tatjana Spasova, OPTIMA Bulgaria,
au abordat modalitati de introducere si integrare a
Portofoliului European al Limbilor.

Cele doua reprezentante ale Asociatiei OPTIMA au
prezentat mai multe initiative concrete prin care PEL
este introdus si utilizat in scoli de limbi straine, atat in
faza de evaluare initiala a cursantilor, cat si in cadrul
orei de curs. Intre acestea amintim: utilizarea grilei de
autoevaluare in conjunctie cu testul si interviul de
plasare pentru incadrarea in grupe de nivel discutarea
unor “can-do statements” la inceputul cursului in
vederea profilarii necesitatilor de invatare ale
cursantilor si alcatuirii programei compararea, la
finalul cursului, a obiectivelor initiale cu ceea ce s-a
realizat in fapt utilizarea unor manuale care integreaza
CEF si PEL.

Relevanþa abordãrilor metodologice din domeniul
predãrii limbii engleze pentru dezvoltarea de multiple
competenþe în alte domenii a constituit tema principala
a prezentarii in echipa realizata de Drd. Ruxandra
Popovici , British Council si asist. univ. Roxana
Marinescu , PROSPER-ASE / ASE Bucureºti.

Standarde ale calitatii in învãþãmântul universitar ºi
educaþia adulþilor au format ideea principala in jurul
careia conducerea Facultatii de Studii Economice din
Bucuresti si-a prezentat strategia de dezvoltare

institutionala. Prof. Dr. Mihai Korka , Decanul
Facultãþii de Relaþii Economice Internaþionale, A.S.E.
Bucureºti, a condus o dezbatere animata pe aceasta
tema si a oferit un model de management academic
innovator.

Managementul calitãþii, rolul (auto)evaluãrii ºi
dezvoltãrii profesionale continue, interacþiunea dintre
managementul calitãþii ºi dezvoltarea profesionalã au
fost zonele de interes ale prezentarii Dr., Laura
Mureºan , PROSPER-ASE / A.S.E. Bucureºti.

Sistemul de asigurare a calitãþii introdus de MAQS –
Macedonian Association of Quality in Language
Schools, a fost comentat de Dna Meri Stojanova ,
MAQS, Skopje, Rep. Macedonia.

Masa rotunda: Reflectii asupra introducerii PEL in
diverse contexte educationale, moderator Elena
Giuroiu, Institutul Francez, Bucuresti, a incheiat fericit
evenimentul.

Acest final al Conferintei QUEST s-a constituit intr-un
prilej de a-i aduce fata in fata pe participantii la diverse
ateliere de lucru pentru a impartasi atat ideile si
experientele prezentate cat si cele generate de
acestea. Participantii au expus diverse modalitati
concrete sau posibile de introducere si integrare a PEL
in contextul educational public si privat deopotriva. De
asemenea, a fost reiterat rolul complex pe care acest
instrument il poate avea in diversificarea demersului
evaluativ si sporirea motivatiei de invatare a limbilor
straine, chiar si a celor mai putin utilizate in
comunicarea internationala: utilizarea grilei de
autoevaluare in demersurile de stabilire a nivelului
initial de stapanire a limbilor straine si a syllabus-ului

includerea PEL in cursurile de pregatire pentru
examene internationale; incurajarea utilizarii de catre
studenti a limbii straine, a autoreflectiei, a comunicarii
interculturale in spiritul tolerantei; proiectarea de
materiale didactice raportate la CEF si PEL atat prin
prisma continutului cat si a strategiilor de invatare
accentuarea rolului PEL in constientizarea
modalitatilor de invatare eficienta posibilitatea
includerii activitatilor axate pe PEL in cadrul cursurilor
de perfectionare profesionala constientizarea valorii
PEL in comunitate (de exemplu, contactarea
Camerelor de Comert in vederea prezentarii
modalitatilor de utilizare a PEL) valorificarea
potentialului PEL in invatarea continua si
autonomizarea invatarii.

Conferinta QUEST 2004 a fost un prilej de confruntari
de idei intre specialistii implicati in procesul de predare
a limbilor moderne, instrument esential in formarea
cetateanului european. Evolutii diferite, proiecte
comune, probleme identificate si parteneriate posibile,
iata inventarul experientei comune traite de
participantii din acest an la eveniment.

QUEST Romania
Press Office
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Projects and Activities Run by
QUEST Centres

EuroIntegrELP - a new project at
PROSPER-ASE Bucuresti

This project’s aim is  to contribute to the promotion of
language learning at high quality standards among
adults belonging to various social and professional
groups, through the use of the European Language
Portfolio (the EAQUALS/ALTE version for adults) as
a quality instrument.

It seeks to enhance opportunities for social
integration and professional development through
language learning, including less widely used and
taught languages.

The project starts from the premise that in a
multicultural and multilingual Europe it is necessary
that language learners should be encouraged to
value their already existent partial competences in
various languages and to develop new ones, to take
responsibility for their own learning and to develop
self-evaluation skills. Learning foreign languages
increases the learners’ chances of social integration
in their own country and in an international
(European) environment, as well as their
opportunities for personal development.

Standardising the levels of attainment in the field of
language proficiency on the one hand and raising the
awareness of decision makers in the political and
educational fields on the other hand would contribute
to increasing the mobility and employability of the
European citizens, irrespective of their country of
origin and of the languages in which they have
competences.

To achieve this, the project addresses both decision
makers and the wider public throughout Europe,
building on co-operation with the media and a variety
of partners.

The first projet meeting will be held in Bucharest
between 3-5 March 2005 with participants from
Austria, Greece, Belgium, Germany, Croatia,
Estonia, Lithuania, Poland, Slovakia and Romania.

Liliana Dellevoet
Project Co-ordinator
PROSER-ASE Language Centre, Bucuresti

New Project Developments at EuroEd
Foundation - Iasi, in 2005

InterAct – Developing New Basic Skills at the
Working Place through the Use of Internet-Based
Problem-Solving Role-Play

InterAct is a Leonardo da Vinci project that began in
November, 2004, by bringing together an
international partnership from Norway, United
Kingdom, Spain and Romania. The 13 project
partners come from three fields: adult education (The
Norwegian Institute for Adult Education VOX as
project coordinator, www.vox.no), health & care and
hospitality & accommodation. EuroEd Foundation
represents one of the educational partners deeply
involved in all the project stages and organizing the
final project meeting.

InterAct deals with the reality of the nowadays work
environment by addressing the New Basic Skills as
an essential extention to reading and writing. In most
cases, speaking a foreign language, having
computer skills, being able to interact efficiently and
work in a team, showing entrepreneurship and being
aware of cultural differences are no longer
“sophisticalities”, but basic skills ensuring success at
work, even if they do not refer directly to the actual
professions.

In this context, those who have not had the means
and opportunities to develop such skills risk
marginalization and exclusion. In addition, such
people need to work hard and do not have the time
or resources to put into further training in educational
centres. It is such adults, working in two fields
strongly dependent on communication (Health &
Care, Hospitality & Accommodation), who represent
the target group of the project.

In order to address their need for New Basic Skills,
InterAct aims at developing and implementing
inovative instruments for Life Long Learning in
informal adult education at the work place. Through
role-play and problem-solving techniques, work
groups assisted by pedagogical experts will engage
in national and international simulations using an
online platform designed specifically for this purpose.
The participants will lose existing inhibitions, interact
with each other and with work groups in the project
countries to solve problems, use and improve their
English, acquire computer skills and learn about
other cultures.

In each of the two sectors, two rounds of such
4-week simulations will take place. While the
simulations will refer to situations specific to the
participants’ professions, they will not aim at
improving their professional expertise, but “only” their
New Basic Skills. The project also allows ample time
for necessary reflection on the experience and the
design of a workbook to be used in the
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implementation of the InterAct system in other
countries and fields of activity.

*
*      *

FALCON – The Family Learning Conference

Another project coordinated by the same Norwegian
Institute for Adult Learning VOX is a G4 Thematic
Seminar project called FALCON – The Family
Learning Conference . The partners are mainly
national and regional educational centres,
committees, institutes and agencies from Ireland,
United Kingdom, Sweden, Netherlands, France, Italy,
Poland and Romania (EuroEd Foundation).

The underlying project idea is that Family Learning
provides a comprehensive strategy for Life Long
Learning, individual empowerment, active citizenship
and the overcoming of the generation gap. Ideally,
Family Learning should form an integral part of the
overall approach to education at both national and
European level. But, while some European contries
(especially UK and Ireland) have accummulated
years of valuable experience, other countries are
barely beginning to experiment with this strategy and
do not have any national implementation plans yet.

In light of this situation, the project partners have
identified two levels of target groups: 1. the
educators, pedagogical experts and policy makers
already experienced in Family Learning, together
with their European colleagues interested in learning
about and introducing Family Learning in their
regions/countries, 2. the disadvantaged families who
would be the direct beneficiaries of the actual
implementation of Family Learning.

Thus, FALCON aims to initiate a European
discussion on Family Learning in order to raise
awareness on the importance of this strategy. In this
sense, the project will provide an online forum for the
exchange of experience and good practice so that
the motivation of the educators and policy makers in
the field increases. An international conference will
then be held at the end of August 2005, and will also
be designed as a course within the scope of
Grundtvig 3. Ultimately, the project will provide a
background for further developments of projects in
the field of such pioneer education strategies. In this
framework, the Romanian partner – EuroEd
Foundation – is conducting research on Family
Learning and is already implementing Family
Learning techniques (e.g. in relation to learning
foreign languages), as well as contributing to the
website, online discussions, the conference proper
and the dissemination of the project outputs.

Ioana Ursache
EuroED, Iasi

A 3-a conferinþã internaþionalã
GRUNDTVIG  – Norvijkerhaut, Olanda,
octombrie 2004

Dupã finalizarea primului proiect de parteneriat
internaþional Grundtvig 2/Socrates (2001 – 2004),
coordonat de Fundaþia Centrul Educaþional Soros,
Adult Education – Key to Regional Development
(www.sec.ro/all), proiectul a fost propus spre
prezentare la conferinþa din Olanda de cãtre Agenþia
Naþionalã Socrates din România ca fiind un exemplu
de bunã practicã la nivel internaþional. Au fost
prezentate 2 (!) proiecte din toatã Europa.

Scopul principal al proiectului a fost sudierea ºi
compararea sistemului educaþiei adulþilor în diferite
regiuni ale Europei, bazat pe un schimb continuu de
experienþe, de metode de învãþare ºi culturã
organizaþionalã.

În cadrul proiectului a fost realizat o bazã de date a
insituþiilor de educaþie a adulþilor din regiunile þintã, iar
în cazul României a fost editat ºi Catalogul Intituþiilor
de Educaþie a Adulþilor din Judeþul Harghita 2002 –
2003.

Baza de date oferã nu numai posibilitatea accesãrii
uºoare a diferitelor instituþii ºi gãsirea de cursuri,
instruiri ºi seminarii pentru adulþi, dar consituie ºi un
punct de plecare pentru stabilirea unor noi legãturi
profesionale, de iniþiere de parteneriate interne ºi
internaþionale.

Considerãm aceastã cooperare internaþionalã o primã
experienþã extraordinarã în viaþa instituþiei, deoarece
pe lângã cunoaºterea a unei game largi de tehnici ºi
metode de educaþie a adulþilor, respectiv diferite
aspecte legate de managementul proiectelor
internaþionale, ne-a oferit ºansa de a crede în
parteneriate europene de succes.

Erika Kocsis
Fundaþia Centrul Educaþional Soros,
Miercurea-Ciuc

Cãlãtorii virtuale într-o Europã
fãrã frontiere

Fundaþia INTERNATIONAL FORUM din Timiºoara
deruleazã proiectul European Grundtvig 2 intitulat
“Practice Makes Perfect – Promovarea cetãþeniei
europene prin însuºirea limbilor straine” (PMP)
care se va întinde pe o perioadã de doi ani pânã în
2006. În cadrul orelor de limbã englezã sau spaniolã
cursanþii Centrului de limbi moderne al Fundaþiei pot
efectua exerciþii de comunicare on-line cu studenþi
omologi din þãrile europene partenere: Spania, Italia si
Lituania.
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Activitãþile dedicate cursanþilor simuleaza cãlãtorii
virtuale “fãrã frontiere” în þãrile partenere de proiect în
timpul cãrora ei pun în aplicare cunoºtinþe specifice de
lexic sau funcþii lingvistice. Tematica diversã ºi extrem
de interesantã pentru cursanþi îi aduce în ipostaza de
turiºti care viziteaza locuri de interes din Europa,
comunicã cu localnicii, aflã despre savoarea unor
mâncãruri tradiþionale, fac cumpãrãturi virtuale etc.
Rolurile sunt alese in funcþie de diversitatea unei
comunitãþi: cetãþeni în etate, studenþi, adulþi de diferite
profesii, persoane cu handicap, etc. pentru a adresa
nevoile diverselor grupuri þintã.

Proiectul trezeºte interesul participanþilor de a se
cunoaºte reciproc, de a face schimburi de opinii pe
subiecte de interes actual. De altfel, un numãr de
cursanþi din fiecare þarã partenerã vor fi selectaþi în
vederea participarii la seminarul internaþional
dedicat educaþiei permanente a adultului ce va fi
gazduit de Fundaþia International Forum în aprilie
2005.

Un portal dedicat proiectului PMP ºi prezent pe
Internet dã posibilitatea profesorilor ºi celor interesaþi
în învãþarea limbilor strãine sã comunice on-line în
limba doritã ca ºi cum s-ar afla în „aceeaºi clãdire” cu
omologi din alte þãri. Portalul mai permite
corespondenþã email, grupuri de discuþii, chat, acces
la baze de date on-line conþinând informaþii diverse
despre þãrile participanþilor la proiect. Cursanþii pot
descãrca note ºi informaþii, pot adresa întrebãri sau
consulta materiale autentice, pot utiliza teste simple de
autoevaluare a cunoºtinþelor de limbã acumulate.

Proiectul implementat în Romania de Fundaþia
International Forum, al cãrui coordonator este
Fundaþia Soros International House din Vilnius
(Lituania), va duce la formarea unei reþele electronice
de învãþare ºi comunicare ce va fi pusa la dispoziþia
cursanþilor adulþi din diverse state europene înlesnind
accesul acestora la informaþia culturalã, istoricã,
economicã ºi geograficã. Cu aceasta ocazie
participanþii au ºansa sã îºi îmbunãtãþeascã abilitãþile
lingvistice (scris/vorbit) în limba de comunicare aleasã
în lipsa unui mediu cultural-lingvistic autentic.

PMP are ºi o componentã adresatã partenerilor de
proiect chemaþi sã elaboreze un suport de curs
interactiv pentru învãþatea limbilor engleza, spaniolã ºi
italianã destinat utilizãrii on-line, cu accent pe
diversitatea culturala. In vederea susþinerii proiectului
Fundaþia International Forum a achizitionat o reþea de
calculatoare cu acces Internet permanent care va fi
dedicatã exclusiv cursurilor interactive de limbi strãine.

Liana Popa
International Forum
Timiºoara

News from the QUEST Centres

International Forum, Timisoara -
New Premises

Our colleagues from International Forum Timisoara
moved to new premises (See the pictures above).

The new address is:

Timisoara 300021, Bd.C.D.Loga nr.11.

We wish them good luck and all the best.

QUEST Romania Team

“ALONG QUALITY STREET” –
THE 3rd QLS ANNUAL CONVENTION
IN GREECE

We were delighted to “walk along Quality Street” with
our Greek friends from our sister association ‘Quality
in Language Services” .The event  took place in
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Kamena Vourla, a lovely sea-side resort on the 30th –
31st October 2004, date which, unfortunately
coincided with QUEST National Seminar.

Michael Anetopoulos, president of QLS  opened the
Convention welcoming all the participants and guests
The four key-note speeches were successfully
delivered by well-known ELT professionals who all
developed the main topic of the convention, that is
‘quality’: H.A.Swan, the Principal of the Swan
Schools of English in Oxford spoke about
”Enthusiasm and Enjoyment - the Quality
Ingredients”, Marisa Constantinides, RSA DIP.MA
Applied Linguistics, Director of CELT Athens Teacher
Development Center, talked about  “Creativity,
Development, Quality”, John H.A.L.De Jong from
Leiden University, a PH.D in Educational
Measurement focused on “The Council of Europe
Framework and Quality Management in Language
Education”  and Athanasios Kalodikis  B.A. in
Economics and English Literature and Jim Pantazis,
General Manager of  DOTO, concluded the
speeches talking about “ The Role of a Modern
Teacher in the Development of a Language
Institution”. The high quality of presentations and
workshops, the magnificent venue, the nice long
coffee breaks and cocktail parties and the wonderful
weather contributed to the great success of this
convention.

Another guest of honour was Ludka Kotarska, chair
of EAQUALS Inspections Sub-committee, and we,
the Romanians, were also treated as very welcomed
friends. We saluted the audience on behalf of
QUEST Romania and we had the honour of being
introduced by Mr Harry Nikolaides, QLS Vice-Chair.
Our workshop (my co-runner was Andrea Libeg,
Professional Language Centre Director of Studies),
“Mentoring as a Profession” stirred a lot of interest;
among the participants, we could mention Mr.
Michael Anetopoulos, president of QLS, Mr. Harry
Nikolaides, QLS Vice-Chair, Marisa Constantinides,
RSA DIP.MA Applied Linguistics, Director of CELT
Athens Teacher Development Center, Betty
Andrianopoulos, Bourtsoukli School, Tripoli, our
Bulgarian colleagues from “Optima”. We would like to
take the opportunity to thank all of them for
contributing to our workshop, which tried to consider
the position of mentoring in teacher education. In
brief we argued that mentoring was a profession, in
some sense “new” and one that emerged as such,
over the last decades.

We were very happy to represent our association and
meet new and interesting professionals, all
concerned with what is our common aim in
education, that is “quality”.

We came back thinking of a bewildering question
asked by H.A.Swan: “How can we make sure we do

not lose the precious qualities of enthusiasm and
enjoyment?” The answers are to be looked for by
each of you. Without them, teaching and learning are
dull and spiritless.

Angela Cotoara,
Professional Language Centre

Editing team of the QUEST Newsletter #7, 2004:
QUEST Romania centres

Web-design contribution:
PROSPER ASE Language Centre, Bucuresti
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